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1. MUNICIPIOS IMPLICADOS

En el siguiente listado se enumeran las setenta localidades que disponen de

Oficina Virtual de Turismo:

Ahigal de los Acieteros
Ahigal de Villarino
Aldeadavila de la Ribera
Almendra

Bafobarez

Barceo

Barruecopardo
Bermellar

Bogajo

Brincones

Cabeza de Caballo
Cerezal de
Pefiahoracada

Cerralbo

Cipérez

Cubo de Don Sancho, El
Dofiinos de Ledesma
Encina de San Silvestre
Encinasola de los
Comendadores
Espadafa

Fuenteliante

Gejuelo de Barro
Guadramiro

Hinojosa de Duero
Iruelos

La Fregeneda

La Mata de Ledesma
Ledesma

Lumbrales

Manzano, El

Masueco de la Ribera

Mieza

Milano, El

Monleras

Moronta

Olmedo de Camaces
Pefna, La

Peralejos de Abajo
Peralejos de Arriba
Perefia de la Ribera
Pozos de Hinojo
Puertas

Redonda, La
Saldeana

San Felices de los
Gallegos

Sanchén de la
Ribera

Sando

Santa  Maria de
Sando

Sardon de los Frailes
Saucelle

Sobradillo

Trabanca

Tremedal de Tormes
Valderrodrigo
Valsalabroso

Vidola, La

Villar de Peralonso
Villar de Samaniego
Villares de Yeltes

Villarino de los Aires

Villarmayor
Villarmuerto
Villasbuenas
Villasdardo

Villaseco de los Gamitos
Villaseco de los Reyes
Villavieja de Yeltes
Vilvestre

Vitigudino

Yecla de Yeltes

Zarza de Pumadera, La



2. POBLACION TOTAL

21.565 habitantes.

3. RESUMEN

De todos es sabido que las personas pasan mas tiempo utilizando dispositivos
moviles que nunca. En el caso espaiiol los datos ponen de manifiesto que esta
industria es una realidad que ha conseguido una penetracion de mercado por

encima del 60%.

Teniendo en cuanto la realidad anterior, se ha considerado adecuado la adaptacion
de la informacién turistica para su lectura mediante los dispositivos moviles:

teléfonos inteligentes, tabletas, etc.

Asi, se han utilizado los cdédigos QR por poseer un gran potencial para el sector
turistico al permitir la divulgacion de informacion in situ, es decir, en el sitio y en el

momento en que se demanda.

De esta forma, los cdodigos QR han servido para dispensar informacion acerca de
puntos de interés en los destinos turisticos (plazas, edificios publicos, restaurantes,

alojamientos hoteleros, etc.).

A su vez, aportan informacion adicional sobre monumentos u obras de arte en
museos o exposiciones. Es asi como se enriquece la experiencia del visitante
abriéndole la posibilidad de ampliar informacidon sobre aquellos contenidos que sean

de su interés.

Las oficinas virtuales de turismo, implantadas en el Oeste Salmantino, aprovechan
la tecnologia BIDI de lectura de los cédigos QR para dar informacion turistica, de
los recursos y de los servicios del territorio existentes en cada uno de los setenta

municipios que configuran las Tierras del Oeste Salmantino.



4. OBJETIVOS

El proyecto tiene como objetivo principal ofrecer toda la informacion necesaria
para complementar la estancia turistica a través de los dispositivos moviles:

teléfonos, tabletas, etc.

De esta forma, se conseguira que los turistas que visiten las Tierras del Oeste
Salmantino:
v Complementen la informacién turistica que disponen en el mismo

momento que la demandan.

v Prolonguen la estancia.
v Aumenten el gasto medio.
v Incrementen el grado de satisfaccién de la visita.

5. DESTINATARIOS

El destinatario principal son los turistas que se acercan a conocer las Tierras del
Oeste Salmantino ya que se les ha facilitado el acceso a la informacion de forma
totalmente autdbnoma de manera que no tengan que depender de los horarios de

las oficinas de turismo.

Ademas, el proyecto ha permitido llegar a nuevos segmentos de mercado:

poblacidn joven que se adapta muy bien a las nuevas tecnologias.

6. PRINCIPALES ACCIONES

En este proyecto se han generado dos cientos diez cédigos QR para cada uno de

los setenta municipios del territorio ADEZOS.

Para lo cual se han disefiado setenta Oficinas Virtuales de Turismo
(http://www.adezos.es/qr/QR_pdf/ ) con informacidn sobre cada municipio (texto y

video) a partir del material de divulgacion turistica elaborado por ADEZOS:


http://www.adezos.es/qr/QR_pdf/

e Publicacion Por el Oeste salmantino.
e DVD El Oeste Salmantino. Paraiso rural.

e http://www.adezos.es/es/nuestras-tierras.html.

En los casos en los que ha sido necesario se ha realizado una ampliacion fotografica

que posteriormente se ha montado en video.

A su vez se han disefiado, fabricado y colocado:

e Ciento veinte placas de metacrilato (370cmx225cmx5mm). Se han
instalado en los edificios publicos de los municipios y pedanias previa
autorizacién del Ayuntamiento.

De esta forma, cada municipio tiene como minimo una oficina virtual de
turismo. Sin embargo, las localidades de mayor tamafio o interés turistico
ponen a disposiciéon de los visitantes un minimo de dos y un maximo de

cuatro Oficinas Virtuales de Turismo.

e Cuatrocientas pegatinas (29cmx12cm). Se han colocado en

establecimientos de hosteleria, restauracion, gasolineras, etc.

Todas las placas y pegatinas incluyen la siguiente informacion:

e Qué ver. El cédigo QR ofrece una breve descripcién del municipio que con
fotografias de los monumentos, edificios o paisajes mas carismaticos del

mismo.

e Servicios. El codigo QR enlaza con la web de ADEZOS y aporta informacion

al visitante como dénde comer, dénde dormir, comercios, etc.

e En imagenes. En este caso el codigo QR ofrece un video para que el
visitante descubre los principales atractivos turisticos del municipio donde se
encuentra. Los videos tienen una duracién minima que oscila entre los 20 y

60 segundos.

A continuacioén se aporta el ejemplo de la Oficina Virtual de Turismo de San Felices

de los Gallegos:


http://www.adezos.es/es/nuestras-tierras.html

QUE VER

www.adezos.es

£&Tienes un smartphone? PASO 1  pescargue en su mévil PASO 2 PASO 3 R
un lector de cédigo QR Abra el lector QR |, q g B
% k=l (aplicacion gratuita) I__\‘ con su smartphone

7. FECHA DE INICIO Y FINALIZACION

El proyecto se ha llevado a cabo a lo largo del afio 2013 en cinco fases que incluyen

las actividades que se especifican a continuacién:

4 FASE 1. Documentacion y seleccion de contenidos.
o Recopilacién fuentes de documentacion.

o) Busqueda de informacidon complementaria.

o) Analisis y seleccidon de informacion.

v FASE 2. Disefio microsites.

o) Diseno soporte codigos QR.

o) Adaptacion portal web ADEZOS:
. Arquitectura.

. Disefo de contenidos.
° Microsite para cada cédigo QR.

o) Generacion de codigos QR para cada ubicacion.



v FASE 3. Elaboracion contenidos.

o Redaccion de contenidos.

o) Correccion y verificacién de los contenidos.

o) Reportaje fotografico.

v FASE 4. Fabricacién y colacion Oficinas Virtuales de Turismo.
o) Edicion e impresion de placas y pegatinas.

o) Solicitud de permisos para la colocacidon de las placas y pegatinas.
o) Colocacién de las placas y pegatinas.

o) Revisién de la adecuacion de los emplazamientos.

o) Recogida, autorizacién y visto bueno de documento de conformidad.

v FASE 5. Dinamizacién y difusién del proyecto.

e} Disefio imagen de proyecto.

o) Reuniones de presentacion del proyecto a los actores del territorio.
e} Diseno estrategia de comunicacion.

o) Redaccion notas de prensa y envio a medios.

o) Difusién en redes sociales y otros soportes.

8. RESULTADOS OBTENIDOS

Los principales resultados conseguidos han sido:

v Poner en valor la informacion turistica elaborada por ADEZOS para
ofrecerla a los visitantes de una forma novedosa a través de dispositivos

moviles.



v Ahorrar costes en la promocion turistica del territorio. Ya que la
divulgacién turistica mediante cédigos QR es mas barata y sostenible desde

el punto de vista medioambiental que la tradicional en papel.

v Ofrecer la informacidon actualizada a los visitantes. De hecho, el
tradicional soporte papel de informacidon turistica tiene una limitacion
afiadida: la actualizacion de la informacion. Por el contrario, el proyecto que
aqui se presenta permite la actualizacion inmediata de cualquier cambio en

la informacidén que se aporta al turista.

v Conocer exactamente cuanta gente ha visitado cada punto.

9. MEMORIA ECONOMICA

El presupuesto total ascendié a dieciséis mil trescientos treinta y cinco euros,
gue fueron aportados integramente por ADEZOS, a su vez subvencionada por los
fondos Leadercal (Feader, Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente,

Junta de Castilla y Ledn).

10. PAGINA WEB
http://www.adezos.es/qr/QR_pdf/


http://www.adezos.es/qr/QR_pdf/

